HUISHOUDELIJK REGLEMENT
IBO SCOEBIDOE 

AFDELING OESELGEM

I.
Algemeen

I.1.
Organiserend bestuur :
Het IBO wordt ingericht door O.C.M.W. Dentergem, Wapenplaats 23, 8720 Dentergem en staat onder toezicht van Kind en Gezin 
Contactpersoon : Persijn Noël, Voorzitter
Tel. : 056/62.10.10

Fax. : 056/61.49.88

voorzitter@ocmwdentergem.be
I.2.
Begeleiding :
De coördinator en de begeleiders van het IBO worden aangesteld door de Raad voor Maatschappelijk Welzijn.
De coördinator staat in voor het opvolgen van de begeleiders, het organiseren van het teamoverleg, de ouder- en kindparticipatie, het onderhouden van contacten met externen en het plannen en bewaken van de dagelijkse werking van het IBO.
De begeleiding bestaat uit gemotiveerde mensen met een gepaste opleiding. Zij staan in voor het opvangen van de kinderen, het uitwerken van de activiteiten en het opvolgen van de dagelijkse oudercontacten.
I.3.
Opvanglocatie :
De opvanglocatie van het IBO Dentergem is gelegen te Dentergem (Oeselgem), Kerkplein 5.

I.4.
Doelgroepomschrijving :
Het IBO is toegankelijk voor alle kinderen van 2,5 tot 12 jaar uit het basisonderwijs van Dentergem.
IBO Dentergem richt zich tot alle ouders die omwille van beroepsbezigheden of familiale omstandigheden een goede opvang zoeken voor hun kinderen, rekening houdend met de door Kind en Gezin toegekende capaciteit.
I.5.
Verzekering :
De kinderen zijn verzekerd tegen burgerlijke aansprakelijkheid en lichamelijke ongevallen. Deze polissen zijn onderschreven bij Ethias Hasselt.

De polis lichamelijke ongevallen voorziet in de terugbetaling van de behandelingskosten met verwijzing naar het R.I.Z.I.V.-barema tot beloop van het eventuele overschot na tegemoetkoming van het ziekenfonds. Behoudens uitzondering komen slechts de in het ziekte- en invaliditeitsverzekeringsbarema voorziene prestaties in aanmerking voor de vergoeding.

Deze polissen kunnen geraadpleegd worden bij het I.B.O., Kerkplein 5, Dentergem (Oeselgem), tel. 09/338.83.28. De aangifte gebeurt tijdig, zodat Ethias op de hoogte kan worden gebracht.

Kinderen die het IBO verlaten voor sport of andere activiteiten, zijn voor deze periode niet verzekerd door IBO Dentergem.
I.6.
Bereikbaarheid :
De coördinator is tussen 8u30 en 12u bereikbaar op de locatie van het IBO, Kerkplein 5, 8720 Dentergem (Oeselgem). Je kan steeds vragen om een afspraak.
Tel./Fax. : 09/338.83.28
ibo.dentergem@skynet.be
In noodgevallen kan men het O.C.M.W. bereiken op het nummer 056/62.10.10.
I.7.
Klachtenbehandeling :
Als je als ouder met vragen, opmerkingen of klachten zit, laat dit ons weten. Spreek erover met de begeleiding of coördinator. De opvang is er in de eerste plaats voor je kind en jezelf. We willen onze werking zoveel mogelijk afstemmen op jullie vragen en noden. Neem gerust de tijd voor een babbel met de begeleid(st)ers. Zij zullen je graag informeren over de opvang en de kinderen. Waar nodig, zoeken zij naar oplossingen, verbeterpunten, of een nieuwe aanpak.

Je kan een klacht ook schriftelijk overmaken t.a.v. IBO Dentergem, coördinator, Kerkplein 5, 8720 Dentergem (Oeselgem). We garanderen dat elke klacht discreet en efficiënt behandeld zal worden.
Ben je niet tevreden over de wijze waarop jouw vraag of klacht behandeld werd, dan kan je je in tweede instantie tot de klachtendienst van Kind en Gezin wenden, Hallepoortlaan 27, 1060 Brussel. Tel. : 02/533.14.14, e-mail : klachtendienst@kindengezin.be.
I.8.
Opnamebeleid en inschrijvingsmodaliteiten :
Het aantal plaatsen in het IBO is beperkt. Om niet teveel kinderen tegelijk in de opvang te hebben, werken we met inschrijvingen. Inschrijven gebeurt op voorlegging van de identiteitskaart van één van de ouders waarbij een inschrijvingsformulier wordt ingevuld en een overeenkomst wordt ondertekend. Door zich in te schrijven gaat de ouder akkoord met het huishoudelijk reglement van IBO Dentergem. 
Als de vraag groter is dan het aanbod werken we met een wachtlijst. Als er een plaats vrijkomt, contacteren we de eerste op de lijst. 
Als je kind niet naar de opvang komt, vragen we om het IBO hiervan te verwittigen. Wie meermaals nalaat om bij afwezigheid te verwittigen, riskeert geschrapt te worden.
I.9.
Openingsmomenten :
IBO Scoebidoe voorziet opvang tijdens volgende openingsmomenten :
Schooldagen :

- voorschools :

06u45 – 08u15
- naschools:

16u00 - 18u15
vrijdag vanaf 15u
Woensdagnamiddagen :


11u50 – 18u15
Vakantiedagen :



06u45 – 12u45

locatie Oeselgem









aansluitend speelpleinwerking

tot 18u15

Snipperdagen :




06u45 – 18u15
* de opengestelde periodes worden bij het begin van elk schooljaar doorgegeven via de scholen, alsook de jaarlijkse sluitingsdagen.
II.
Intern werkingskader
II.1.
Pedagogische beleid :
IBO Scoebidoe wil optimale kansen bieden aan elk kind in de opvang. Dit betekent dat we rekening houden met wat je kind aankan.

Kinderen met specifieke noden, zoals kinderen met een handicap en kinderen uit kansarme gezinnen krijgen de juiste zorg en aandacht. Je kind moet zich in de groep en in de opvangruimtes veilig kunnen voelen.

Er is spelmateriaal aanwezig in de opvang zowel voor kleuters, als voor de kinderen uit de lagere school.

De opvang in grote groepen wordt vermeden. Kinderen worden zoveel mogelijk opgedeeld in subgroepen. In de mate van het mogelijke houden we rekening met de spontane voorkeur van de kinderen voor een of andere groep. We werken regelmatig met leeftijd gemengde groepen omdat dit de sociale ontplooiing van de kinderen ten goede komt.

Kinderen kunnen vrij kiezen en initiatieven nemen hoe ze zich willen uitleven in het IBO.

ENKEL IN OESELGEM : Tijdens woensdagnamiddagen, snipperdagen en vakantiedagen is er een spelaanbod. We zorgen dat dit gevarieerd is en zich richt naar de verschillende leeftijdsgroepen. Kinderen kunnen er vrij aan deelnemen. Tijdens vakantiedagen neemt Speelpleinwerking Jeundui! over vanaf 12u45 tot 18u15. (zie folder en reglement Jeundui!). Voorzie je kinderen op die dagen best van speelkledij.

We proberen de kinderen te stimuleren in hun zelfvertrouwen. Dit doen we door ze aan te spreken op wat ze al kennen en kunnen. In de mate van het mogelijke houden we rekening met hun voorkeuren. We stimuleren de kinderen om zelf initiatief te nemen.

De begeleiding gaat informeel en persoonlijk met de kinderen om. Waar nodig worden duidelijke en consequente grenzen getrokken en afspraken gemaakt.

De kinderen kunnen hun huistaken maken in het IBO. Er wordt echter geen huiswerkbegeleiding gegeven. Indien de uitleg op een andere manier gebeurt dan op school, is dit voor de kinderen meer verwarrend dan ondersteunend.

II.2.
Ouder- en kinderparticipatie :
IBO Dentergem wil kinderen zo ruim mogelijk betrekken bij de opvang. Kinderen kunnen een inbreng doen in het activiteitenaanbod en de inrichting van de ruimtes. De inspraak van alle kinderen is een uitgangspunt in de werking.

Wij willen ook alle ouders zoveel mogelijk informeren over en betrekken bij de opvang. Ouders worden via het berichtenbord geïnformeerd over de dagelijkse werking. Zij die wensen te helpen bij de organisatie van een activiteit kunnen zich hiervoor kandidaat stellen. Suggesties over de werking en het beleid van het IBO zijn steeds welkom. Meer informatie hieromtrent kan je bekomen bij de coördinator. Er staat in de gang ook een ideeënbus, waar men schriftelijke boodschappen in kan deponeren.
Elke ouder kan vooraf samen met zijn/haar kind(eren) kennis maken met de opvang. Je kan dan een praatje slaan met de begeleiding, vragen stellen over de aanpak en je krijgt een rondleiding in de lokalen.
Ook tijdens de dagelijkse breng- en haalmomenten, staan onze begeleid(st)ers open voor al je vragen, suggesties en bedenkingen. Neem hiervoor gerust de tijd.

II.3.
Samenwerking met externen :

De buitenschoolse opvang is geen eiland op zich. We vinden het belangrijk om contacten te leggen met andere partners, zoals met het lokale overleg in de gemeente en met anderen opvanginitiatieven zoals de kinderdagverblijven, de onthaalouders, de scholen, de gemeentelijke diensten, … Voor meer informatie over de samenwerking met derden kan je terecht bij de coördinator.
Ouders die hieromtrent meer uitgebreide informatie wensen te bekomen worden verwezen naar het kwaliteitshandboek.

III.
Wederzijdse afspraken
III.1.
Opstellen en hanteren van het opvangplan :
Bij de inschrijving wordt een schriftelijke overeenkomst ingevuld waarop de startdatum en de individuele dag- en uurregeling wordt vastgelegd. Deze overeenkomst is bindend, zowel voor de ouders als de coördinator.

III.2.
Inschrijvingsformulier :

We werken met een inschrijvingsformulier waar we naar de gewoontes en eigenheden van jouw kind vragen en of er bepaalde specifieke zaken zijn die jullie als ouders wensen en waar we kunnen op letten. Voorts vragen we wie we kunnen bereiken in geval van nood en of er bepaalde specifieke zorgen, o.a. van medische aard, noodzakelijk zijn.

III.3.
Breng- en haalmomenten :
Binnen de afgesproken dag- en uurregeling kan je jouw kind(eren) op elk moment brengen of halen. De betrokken ouder dient telkens bij aankomst en vertrek de aanwezigheidslijst te handtekenen. Er is tijd om een praatje te maken met de begeleid(st)ers en om vragen te stellen.

We vragen de kinderen voor sluitingstijd af te halen (zie I.9). Er wordt bij laattijdig afhalen een supplementaire kost aangerekend (zie bijlage 1). Bij herhaaldelijk laattijdig afhalen vragen we om een andere oplossing te zoeken die beter aansluit bij je behoefte. Indien je niet meewerkt, kan dit leiden tot het beëindigen van de opvang in het IBO.
Het IBO vertrouwt de kinderen alleen toe aan de personen die uitdrukkelijk worden vermeld in de overeenkomst (bij inschrijving). Indien een ander persoon dan de ouders het kind komt afhalen, dient het IBO voorafgaandelijk telefonisch of schriftelijk te worden verwittigd.

Kinderen die zich alleen verplaatsen van en naar het IBO of die vroeger de opvang mogen verlaten dienen schriftelijke toestemming te hebben van de ouders. Het toestemmingsformulier dient gedateerd en ondertekend te zijn en er moet op vermeld staan welk uur de kinderen zelfstandig mogen vertrekken.

III.4.
Brengen en halen van kinderen naar / van school :
De verplaatsingen van en naar de Vrije Gesubsidieerde Basisschool van Oeselgem gebeuren op een veilige wijze en onder gepaste begeleiding. De begeleiders van het IBO brengen de kinderen ’s ochtends naar de school. ’s Avonds worden de kinderen van op de school door de begeleiders naar het IBO gebracht. Dit geldt enkel voor de Vrije Basisschool van Oeselgem.
Op woensdagmiddag wordt er busvervoer voorzien vanuit de Vrije Gesubsidieerde Basisschool Dentergem, Gemeenteschool Het Veld Dentergem en Gemeenteschool De WegWijzer Wakken naar IBO Scoebidoe in Oeselgem. 

III.5.
Voeding :
In het IBO worden geen warme maaltijden aangeboden. Elk kind kan een lunchpakket, een koek en/of een drankje meebrengen.
III.6.
Kleding en verzorging :
Trek je kind gemakkelijke, lichte kledij en stevig schoeisel aan. Bij sommige activiteiten vragen we vooraf om reservekledij of speelkledij te voorzien. Om verloren voorwerpen te vermijden vragen we om de jassen, boekentassen, brooddozen en andere waardevolle voorwerpen te tekenen.
III.7.
Vaccinaties :
In België is alleen het vaccineren van jonge kinderen tegen poliomyelitis verplicht. Het is echter sterk aanbevolen om jouw kind te vaccineren volgens het vaccinatieschema van Kind en Gezin.
Een onvoldoende immuniteit voor difterie, kinkhoest, klem, hersenvliesontsteking door Haemophilus influenza B, hersenvliesontsteking of bloedvergiftiging door meningokokken C, mazelen, bof, rode hond en hepatitis B kan immers ernstige verwikkelingen voor je kind tot gevolg hebben.
III.8.
Opvang van een ziek kind :

Om zowel jouw kind als de andere kinderen en de begeleiding te beschermen, vragen we aan elke ouder om ons te informeren over alle – ook niet onmiddellijk zichtbare – medische problemen. Zo kunnen we beter de mogelijke gevaren inschatten en met de nodige waakzaamheid handelen.

Zieke kinderen kunnen niet in het IBO terecht. Voorzie in dit geval een alternatief. Dit is zowel in het belang van het zieke kind, als in het belang van de overige kinderen in de opvang. Kinderen die volgende ziektetekens vertonen worden niet toegelaten in de opvang : diarree, braken, zeer zware hoest, koorts (> 38,5°).
Als je kind in het IBO ziek wordt, zal de coördinator contact met je opnemen. Samen wordt dan naar een passende oplossing gezocht. Meestal vragen we om je kind zo snel als mogelijk op te halen. Indien je niet bereikbaar bent of in geval van nood wordt de huisarts of diens vervanger gecontacteerd. In ernstige gevallen wordt het kind onmiddellijk naar het ziekenhuis gebracht en worden de ouders zo snel mogelijk verwittigd.

III.9.
Medicatie :

In principe wordt er geen medicatie toegediend. We raden je aan om je huisarts te vragen medicatie voor te schrijven die bij voorkeur ’s morgens en ’s avonds door jou zelf kan worden toegediend. Uitzonderlijk kan hiervan worden afgeweken. Wij vragen om op de verpakking duidelijk het volgende te laten vermelden : naam van het kind, dosering en wijze van toediening en duur van de behandeling en ev. de wijze van bewaren.

III.10.
Luizen :

Indien er door het IBO-personeel luizen bij een kind worden vastgesteld, lichten wij de ouders onmiddellijk in en vragen we om het kind wegens besmettingsgevaar op te halen en doeltreffend te behandelen. Als er wordt vastgesteld dat luizen en/of neten niet voldoende worden aangepakt, zal de coördinator beslissen het kind tijdelijk de toegang tot het IBO te weigeren. Het betrokken kind wordt opnieuw toegelaten, mits voorlegging van een doktersbriefje waarop staat dat er geen besmettingsgevaar meer is.

III.11.
Naleving van de wet op bescherming van de persoonlijke levenssfeer :

Overeenkomstig het Besluit van de Vlaamse Regering van 23 februari 2001 betreffende de erkennings- en subsidiëringsvoorwaarden kan het IBO persoonsgebonden gegevens opvragen. Het betreft administratieve gegevens van het kind, de ouders en het gezin, eventueel financiële gegevens en medische gegevens over het kind. Voor zover relevant voor de opvang kan het IBO ook sociale gegevens of medische inlichtingen van andere gezinsleden registreren. Medische gegevens kunnen enkel opgevraagd worden onder de verantwoordelijkheid van een arts. Administratieve en sociale gegevens worden opgevraagd onder de verantwoordelijkheid van de coördinator.
Overeenkomstig de wet van 8.12.1992 tot bescherming van de persoonlijke levenssfeer heb je als ouder recht op toegang tot de administratieve gegevens die je kind, jezelf of je gezin betreffen en kan je verbetering ervan vragen.
Onze medewerkers delen geen informatie over je kind, of zijn/haar verblijf mee aan derden. Zij nemen de nodige discretie in acht.
IV.
Geldelijke bepalingen
IV.1.
Ouderbijdrage :
De ouderbijdrage dekt het geheel der verblijfskosten. Je kind kan een eigen lunchpakket, drank en/of koek meebrengen.

De ouderbijdrage wordt gerekend conform de bepalingen in het Besluit van de Vlaamse Regering voor de IBO’s dd. 23 februari 2001, gewijzigd op 1 januari 2002.
Er wordt een korting toegekend van 50 % op de maandelijkse factuur aan het personeel van het Gemeentebestuur Dentergem en O.C.M.W. Dentergem.  Dit met ingang van 01/01/2007.
Tarieven : zie bijlage 1

IV.2.
Aanpassing van de ouderbijdragen :
De overheid heeft minimum- en maximumbedragen vastgelegd waarbinnen een IBO haar tarieven kan bepalen. Vanuit de overheid worden deze bedragen jaarlijks op 1 september verhoogd met de procentuele stijging van de index van de consumptieprijzen tussen 1 juni van hetzelfde kalenderjaar en 1 juni van het voorafgaande kalenderjaar. Als de gecumuleerde stijging in een verhoging van minstens 0.12 € op het minimale basisbedrag voor een ganse dag resulteert, worden de minimum- en maximumbedragen aangepast.
Als de door ons gehanteerde tarieven niet langer tussen de nieuw vastgestelde minimum- en maximumbedragen vallen, moeten deze worden aangepast.

Van elke aanpassing van de ouderbijdrage word je schriftelijk op de hoogte gesteld. Voor meer informatie kan je terecht bij de coördinator.

IV.3.
Ouderbijdragen voor meerdere kinderen in de opvang, sociaal tarief :

Als meerdere kinderen uit hetzelfde gezin op eenzelfde dag opgevangen worden, wordt er 25% korting verleend op de totale ouderbijdrage voor deze dag. Deze vermindering is cumuleerbaar met het sociaal tarief.

Een vermindering in de vorm van een sociaal tarief, is mogelijk voor gezinnen die daar behoefte aan hebben ten gevolge van een uitzonderlijke financiële situatie. Een aangepast tarief kan aangevraagd worden bij de coördinator van het IBO. 
IV.4.
Facturatie :

Maandelijks krijg je een afrekening. Dit is telkens tijdens de eerste week van de volgende maand.

De betaling gebeurt binnen de 10 kalenderdagen door overschrijving van het verschuldigde bedrag, op rekeningnummer 091-0131207-92 van het IBO Scoebidoe met het refertenummer en de periode, of door middel van een domiciliëring.

Bij laattijdige betaling of niet-betaling zonder voldoende reden kan het IBO de opvang beëindigen en kan een toeslag voor incassokosten worden gevorderd. Het beëindigen van de opvang en het aanrekenen van een toeslag zal plaatsvinden wanneer de verschuldigde ouderbijdrage van meer dan 3 maanden niet werd betaald. Het bedrag van de toeslag zal overeenstemmen met de werkelijk gemaakte kosten om de verschuldigde ouderbijdrage te innen.

IV.5.
Opzegmodaliteiten voor de ouders :

Je kan de opvang beëindigen als je rekening houdt met een opzegtermijn van 7 dagen. Dit betekent dat je ten minste één week op voorhand aan de coördinator meldt dat je de opvang wil stopzetten. Omwille van een gerechtvaardigde reden kan van deze termijn worden afgeweken, bijvoorbeeld plotse werkloosheid van één van de ouders, zal er geen opzegtermijn worden aangerekend.

IV.6.
Opzegmodaliteiten voor het IBO :

Het IBO kan de opvang eenzijdig beëindigen mits een opzegtermijn van 7 dagen als je als ouder de bepalingen van het huishoudelijk reglement niet naleeft en je geen gevolg geeft aan de mondelinge en schriftelijke verwittigingen van het IBO.

Een opzeggingsbrief wordt aangetekend verstuurd en vermeldt de reden en de ingangsdatum van de schorsing.
Bij zwaarwichtige redenen kan de opvang onmiddellijk worden stopgezet.

Bijlage 1: ouderbijdragen
Volgens besluit van de Vlaamse Regering van 23 februari 2001 houdende de voorwaarden inzake erkenning en subsidiëring van initiatieven voor buitenschoolse kinderopvang (B.S. 27 april 2001)

Gewijzigd door besluit van de Vlaamse Regering van 25 januari 2002 (B.S. 27 februari 2002).
Volgende tarieven worden gehanteerd in IBO Scoebidoe m.i.v. 1 januari 2007 :

· Schooldagen :

- 0.68 € per begonnen half uur

· Snipperdagen :

- 7.51 € volledige dag (+ 6u)

- 3.78 € halve dag (3 u – 6u)

- 2.51 € minder dan 3u
-     Vakantiedagen :

- 3.78 € halve dag (3 u – 6u)

- 2.51 € minder dan 3u

· Woensdagnamiddagen :
- 0.68 per begonnen half uur (indien voordelig)

- 2.51 € minder dan 3u
- 3.78 € halve dag (3u – 6u)

- 7.51 € volledige dag (+6u)
· Op het verblijf is er een vermindering van 25% bij gelijktijdige aanwezigheid van meerdere kinderen uit éénzelfde gezin.
· Sociaal tarief kan aangevraagd worden bij de coördinator.
· Na sluitingstijd wordt een forfaitair bedrag van 2.48 € aangerekend, verhoogd met de dubbele ouderbijdrage. Dit om misbruiken te voorkomen.
· Er wordt een korting toegekend van 50 % op de maandelijkse factuur aan het personeel van het Gemeentebestuur Dentergem en O.C.M.W. Dentergem.  Dit met ingang van 01/01/2007.
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